Wojewodzki Osrodek Medycyny Pracy w Toruniu

87-100 Torun, ul. M. Sklodowskiej-Curie 61/67
tel/fax (56) 658-16-18
www.womp.torun.pl

e-mail: womp@womp.torun.pl
NIP: 956-19-35-098 REGON: 871625889

Wszyscy oferenci

Wasze pismo z dn.: Znak: Nasz znak: WOMP-AG.213.84.2018 Data 23.07.2018 r.

dotyczy: zapytania o udzielenie wyjasnien do przetargu nieograniczonego na zakup
zintegrowanego systemu informatycznego wraz z dostawa, wdrozeniem, instalacjg
i uruchomieniem sprzetu serwerowego z oprogramowaniem narzedziowym dla Wojewodzkiego
Osrodka Medycyny Pracy w Toruniu.

Komisja Przetargowa Wojewoddzkiego Osrodka Medycyny Pracy w Toruniu, ul. M. Sktodowskiej-
Curie 61/67 ustala, co nastepuje:
Dotyczy : Znak sprawy : WOMP — PN-1/2018 - zapytania z dn. 19.07.2018 r.

data wptywu 20.07.2018 r.

Dotyczy przedmiotu zamowienia:

Pytanie 1

Zatgcznik nr 9 — Umowa, § 8 ust. 1 pkt. aib

W § 8 ust. 1 pkt. a i b projektu umowy Zamawiajacy przewidziat kary umowne za opdznienie.
Kary umowne opisano jako nalezne w przypadku ,opdznienia” co oznacza niewykonanie
przedmiotu umowy w terminie bez wzgledu na okolicznosci, ktére to opdznienie spowodowaty.
Tymczasem zapisy umowne dotyczace odpowiedzialnosci odszkodowawczej w postaci kar
umownych powinny obejmowac¢ wytgcznie przypadki zawinionego niewykonania przedmiotu
umowy, tj. przypadki ,zwioki” wykonawcy, stosownie do ogdlnej zasady z art. 471 k.c.
(umozliwiajgcej zwolnienie sie¢ od odpowiedzialnosci, gdy niewykonanie umowy bylo przez
dtuznika niezawinione). W przypadku takiego zapisu jaki znalazt sie w umowie, dochodzi do
wytgczenia mozliwosci powotywania sie przez wykonawce na brak winy w niewykonaniu
przedmiotu umowy. Tym samym odpowiedzialnos¢ z tytutu kar umownych powstaje niezaleznie
od przyczyny powstania opdznienia w realizacji przedmiotu umowy. Jest to niekorzystne dla
Wykonawcy okreslenie zasad odpowiedzialno$ci odszkodowawczej i stawia Zamawiajgcego
w uprzywilejowanej pozycji, naruszajgc rownowage kontraktowg stron.

Majgc powyzsze na uwadze, czy Zamawiajgcy zgadza sie¢ na modyfikacje tresci umowy
poprzez zamiang w omawianym zapisie zwrotu ,opoznienie” na zwrot ,zwioka”, co spowoduje
usuniecie istotnego uprzywilejowania pozycji kontraktowej zamawiajgcego?

W odpowiedzi na zapytanie - informujemy, iz Zamawiajgcy nie wyraza zgody na
modyfikacje tresci umowy”
Pytanie 2

Zatacznik nr 6 — Formularz ofertowy

Zamawiajgcy okreslit w SIWZ, Ze kryteriami oceny ofert sg m.in. okres gwarancji z wagg 20%
oraz parametry techniczne z wagg 6%, natomiast formularz ofertowy nie uwzglednia miejsca
w ktorym wykonawcy deklarujg oferowany okres gwarancji oraz miejsca w ktorym nalezatoby
umiesci¢ informacje o oferowanych parametrach technicznych.
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W zwigzku z powyzszym prosimy o modyfikacje formularza ofertowego w celu umozliwienia
zfozenia przez wykonawcow powyzszych deklaracji.
WV odpowiedzi na zapytanie — informujemy, iz Zamawiajacy dokonat modyfikacji formularza
ofertowego w/w sprawie”
Pytanie 3
Zatacznik nr 1 — Szczegbtowy OPZ
Pkt 5.1. ,Swiadczenia ustugi nadzoru autorskiego i serwisowego przez okres 60 m-cy od daty
podpisania protokotu odbioru przedmiotu umowy ... ”
Pkt. 10 ,Objecie gwarancyjnym nadzorem autorskim i serwisem dostarczonego ZSI przez okres
min 60 m-cy od daty podpisania protokotu odbioru przedmiotu umowy”
Pkt. 11.1 ,Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu gwarancji na instalacje, uruchomienie,
aktualizacje, konfiguracje i poprawng prace systemu ZS| w zakresie funkcjonalnym ujetym
w Zatgczniku Nr 2, przez okres 60 miesiecy od dnia podpisania protokotu odbioru koncowego;
Zamawiajgcy okreslit w SIWZ, iz gwarancja jest jednym z kryteriéw oceny ofert (36 miesiecy — 0
pkt, 48 miesigcy — 10 pkt, 60 miesigcy — 20 pkt). Czy w zwigzku z tym w cytowanych zapisach
OPZ bedzie obowigzywat okres gwarancji zadeklarowany przez Wykonawce w ofercie?
»WW odpowiedzi na zapytanie — informujemy, iz z uwagi na to, ze gwarancja jest jednym
z kryterium oceny ofert i moze wynosi¢ od 36 do 60 m-cy, bedzie obowigzywat okres
gwarancji zadeklarowany przez Wykonawce w ofercie, na podstawie ktérego Zamawiajgcy
przyzna Wykonawcy odpowiednig liczbe punktow”
Pytanie 4
Zatgcznik nr 5 — Szczegotowy OPZ, pkt. 5.4. i 5.5.
Wykonawca zobowigzany bedzie do:
~4. Dostarczenia zaswiadczenia podmiotu uprawnionego do kontroli jakosci iz producent
oprogramowania aplikacyjnego ZSI| speiia okreslone wymogi jakosciowe co najmniej
w zakresie projektowania i wykonywania systemow informatycznych, np.: certyfikat 1SO
9001:2008 lub rownowazny
5. Dostarczenia zaswiadczenia podmiotu uprawnionego do kontroli jakosci iz podmiot
swiadczacy ustugi wdroZenia i serwisu oprogramowania aplikacyjnego spetnia okreslone
wymogi jakosci i bezpieczenstwa, odpowiednio do wykonywanych w trakcie zaméwienia ustug
w zakresie wdrazania systeméw informatycznych oraz $wiadczenia do nich ustug serwisowych,
np.: certyfikat ISO 27001:2013 lub réwnowazny.”
Czy powyzsze dokumenty nalezy przediozy¢ wraz z ofertg?
~W odpowiedzi na zapytanie — informujemy, iz Zamawiajgcy wymaga przediozenia w/w
dokumentow”
Pytanie 5
Zatgcznik nr 1 — Szczegdtowy OPZ, Tabela 1: Wykaz modutdw, Laboratorium, Punkt 18, Str. 7
Prosimy o podanie wykazu zawierajgcego nazwy i modele urzadzer diagnostycznych
planowanych do podigczenia oraz danych kontaktowych dostawcéw lub producentéw.
,W odpowiedzi na zapytanie — Zamawiajacy przedstawia wykaz urzadzen diagnostycznych
planowanych do podtgczenia wraz danymi kontaktowymi dostawcow lub producentow:
1. Firma Roche Diagnostics Polska Sp. z 0.0., 01-531 Warszawa, ul. Wybrzeze Gdynskie
6B — tel.22-4815400 do 05:
- Cobas e411-analizator do immunochemii,
- Cobas Integra 400 plus- analizator biochemiczny,
- Cobas u411-analizator do badania moczu.
2. KSELMED s.c., 86-300 Grudzigdz, ul. Konopnickiej 7-tel.(fax) 56-4635989:
- K-3002 Optic - koagulometr optyczny.
3. HORIBA ABX, 02-670 Warszawa, ul. Putawska 182 - tel.(fax)22-2034445 22-6732026:
- ABX Pentra 60 — analizator hematologiczny
Pytanie 6
SIWZ, pkt XV.1.
.Oferte nalezy ztozy¢ w Sekretariacie Wojewddzkiego Osrodka Medycyny Pracy w Toruniu przy
ul. M. Sktodowskiej-Curie 61/67 w terminie do dnia 25.07.2018 r. do godz. 10.00.”
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Prosimy o rozwazenie zmiany godziny do ktérej mozna sktada¢ oferty na po6zniejsza (np.
12:00), aby oferta nadana kurierem w dniu poprzedzajgcym dzien sktadania ofert bez ryzyka
dotarta do Zamawiajacego.
YW odpowiedzi na zapytanie — informujemy, iz Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane
terminu dostarczenia oferty”
Pytanie 7
Prosimy o potwierdzenie, ze zatgcznika nr 10 do SIWZ nie nalezy zatgczac do oferty.
Jest to zatgcznik o charakterze wytgcznie informacyjnym.
W odpowiedzi na zapytanie — informujemy o obowigzku dostarczenia Zatgcznika
Nr 10 wraz z ofertg”
Pytanie 8
Zatacznik nr 3 do SIWZ - Urzadzenie NAS
Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy dopusci urzgdzenie NAS z rozbudowa pamieci do min.
8GB RAM?
W odpowiedzi na zapytanie — informujemy, iz Zamawiajgcy dopuszcza”
Pytanie 9
Zatgcznik nr 3 do SIWZ — Wymagania formalne
Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy dopusci urzadzenie fabrycznie nowe i wyprodukowane
po 01-06-20177?
Z naszej najlepszej wiedzy wynika, ze proces produkcji i dystrybucji u najwiekszych
producentéw sprzetu komputerowego moze by¢ dtuzszy niz 6 miesiecy.
,W odpowiedzi na zapytanie — informujemy, iz Zamawiajgcy nie wyraza zgody”
Pytanie 10
Prosimy o potwierdzenie, iz kryterium oceny ofert G. gwarancja dotyczy oprogramowania ZSl,
natomiast wymogi gwarancji dla sprzetu serwerowego i komputerowego sg okreslone zgodnie
z zatacznikiem nr 3 do SIWZ.
.W odpowiedzi na zapytanie — informujemy, iz Zamawiajgcy wymaga gwarancji dla sprzetu
zgodnie z Zatgcznikiem Nr 3 do SIWZ”
Pytanie 11
Zatgcznik nr 6 do SIWZ — Formularz oferty
Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy w pkt. b) Szczegdtowe zestawienie z podziatem na
zadania wchodzgce w sktad przedmiotu zamoéwienia wymaga okreslenia cen w pkt. 4 dla
licencji dostepowych (60 licencji dla urzadzen) oraz licencji dostepowych zdalnych RDS (60
licencji na urzgdzenie), a w pkt. 5 dla serwera bazodanowego wraz z systemem operacyjnym ?
W odpowiedzi na zapytanie — informujemy, iz Zamawiajgcy wymaga okreslenia cen dla pkt.
4 tgcznie wszystkie licencje a dla pkt.5 tylko serwera bazodanowego”

Dotyczy : Znak sprawy : WOMP — PN-1/2018 - zapytania z dn. 19.07.2018 r.
data wplywu 20.07.2018 r.

Dotyczy przedmiotu zamowienia:

Zwracamy sie z prosbg o udzielenie wyjasnien oraz zajecie stanowiska dot. postepowania p.n.:
~Zakup zintegrowanego systemu informatycznego wraz z dostawa, wdrozeniem, instalacjg
i uruchomieniem sprzetu serwerowego z oprogramowaniem narzedziowym” w Toruniu.
Nawigzujgc do prowadzonego przez Parstwa postepowania .. ,Zakup zintegrowanego
systemu informatycznego wraz z dostawg, wdrozeniem, instalacjg i uruchomieniem sprzetu
serwerowego z oprogramowaniem narzedziowym” dla WOMP Torun pragniemy zauwazyc¢, ze
opis przedmiotu zamoéwienia wystepujacy w dokumentach Zatacznik nr 1 , Zatgcznik nr 2 do
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia (dalej jako ,SIWZ"), jednoznacznie wskazujg na
rozwigzania konkretnego producenta oprogramowania ZSI tj. firme Kamsoft S.A. Ponizsze
zapisy budzg nasze zaniepokojenie, gdyz uniemozliwiajg zlozenie przez nas oferty
konkurencyjnej. Odbieramy to jednoznacznie jako che¢ wyeliminowania konkurencji. Tak
szczegotowo skonstruowana specyfikacja, okreSlona w SIWZ i preferujgca rozwigzanie
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jednego producenta fj. firme Kamsoft S.A. narusza w sposéb oczywisty zasady
konkurencyjno$ci, a takze przepisy Ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych (dalej: ,PZP"),
zwlaszcza:
1. art. 7 ust.1 PZP poprzez przygotowanie postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego
w sposob naruszajgcy zasade zachowania uczciwej konkurencji i réwnego traktowania
wykonawcow,
2. art. 29 ust. 2 PZP poprzez opisanie przedmiotu zaméwienia w sposéb, ktory utrudnia
uczciwg konkurencjg oraz opisanie cech wskazujgcych na jeden podmiot (dostawca?
Producent?), tym samym utrudniajgc dostep innym przedsiebiorcom do rynku, co naraza
interes zaréwno naszej firmy jak i pozostatych potencjalnych wykonawcow,
3. dziatania niezgodne z dyrektywami UE, dotyczgcymi zamowien publicznych, przejawiajace
sie w zgdaniu konkretnego i oznaczonego produktu.
Przypominamy, iz fundamentalnymi zasadami udzielania zaméwien sg zasady uczciwej
konkurencji, rownego traktowania wykonawcoéw, proporcjonalnosci, a takze przejrzystosci.
Zasady te pozwalajg na realizacie celow ustawowych, tj. efektywnego i gospodarnego
dysponowania srodkami publicznymi oraz zapewnienia dostgpu do zaméwieri wszystkim
podmiotom zdolnym do ich wykonania (vide: Dzierzanowski Wiodzimierz, Jerzykowski
Jarostaw, Stachowiak Matgorzata, komentarz do ustawy Prawo zaméwiers publicznych, wyd.
VI, WKP 2018 r.). W zwigzku z tym, iz zawarte wymagania jednoznacznie wskazuja tylko
jednego dostawce systemu ZSI, jakim jest firma Kamsoft S.A., prosimy Zamawiajgcego
o catkowitg modyfikacje Zatacznika nr 2, tj. ,Minimalne wymagania funkcjonalne stawiane ZSI”.
W celu przyblizenia Zamawiajgcemu punktéw, ktére budza naszg watpliwosé i wskazujg
jednoznacznie na preferowanie rozwigzania jednego producenta systemu ZSl tj. firme Kamsoft
S.A., zatgczamy ponizsze zestawienie:
W szczegolnosci sg to punkty:
1. Zakres funkcjonalny: ADMINISTROWANIE SYSTEMEM | BEZPIECZENSTWO DANYCH
Pkt 29 do 43 Wskazujg na funkcjonalno$¢ przedstawiong http://kamsoft.pl/KS-BDO-RODO
+W odpowiedzi na zapytanie — informujemy, iz w zwigzku z wejsciem w zycie dnia
25.05.2018 r. rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO), a takze
przetwarzaniem przez Zamawiajgcego danych osobowych szczegdlnej kategorii,
uzasadnionym jest aby zamawiany system byt dostosowany do obowigzujgcych przepisow
prawa. Tym samym Zamawiajgcy nie wyraza zgody na ztagodzenie wymagan w tym
zakresie.
Pkt 13 ,Moduly oferowanego systemu sg zintegrowane i pochodzg w zakresie czesci
medycznej od jednego producenta za wyjgtkiem systemu RIS/PACS.” Zamawiajacy wymaga
dostarczenia Zintegrowanego Systemu Informatycznego od jednego dostawcy zawierajacego
m. in. modut do obstugi laboratorium LIS, jednoczesnie wytaczajac modut/system do obstugi
diagnostyki obrazowej. Potwierdzeniem jest zakres modutéw oferowanych przez firme
KAMSOFT http://kamsoft.pl/szpital gdzie znajduja sie wymagane przez Zamawiajgcego moduty
poza modutami RIS/PACS.
W odpowiedzi na zapytanie — informujemy, iz wymég Zamawiajgcego, aby czesé¢ medyczna
pochodzita od jednego producenta podyktowany jest wzgledami technicznym w zakresie
braku koniecznosci integracji rozwigzan réznych producentow i przysztych problemow
technicznych spowodowanych brakiem lub wadliwa komunikacjg pomiedzy modutami
réznych producentow jak i poézniejszego serwisu. Zamawiajgcy dokonujac analizy
dostepnych rozwigzan na rynku ustalit, ze istnieje co najmniej kilku producentéw oferujacych
kompleksowe rozwigzania w zakresie czesci medycznej, jednakze tylko nieliczni posiadaja
w swojej ofercie rowniez system do obstugi diagnostyki obrazowej. Biorgc pod uwage
przedmiot zamowienia oraz sugestie Wykonawcy, i fakt, ze Zamawiajacy nie jest
zainteresowany modutem do obstugi diagnostyki obrazowej ( zaprzestanie dziatalnosci
pracowni RTG), Zamawiajgcy usuwa zapis dotyczacy RIS/PACS
2. Zakres funkcjonalny: MODUL -REJESTRACJA )
Pkt 74 ,Weryfikowanie statusu ubezpieczenia w eWUS, gromadzenie danych o ubezpieczeniu
na potrzeby rozliczen z NFZ:
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- weryfikacje prawa pacjenta do korzystania ze $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze

$rodkoéw publicznych przy pomocy serwisu eWUS

* przeglad danych historycznych dotyczacych statusu uprawnien pacjentéw do $wiadczen

* automatyczne pobranie wynikow weryfikacji uprawnien pacjentéw wraz z petna mozliwoscig

ich wykorzystania w procesie sprawozdawczym do NFZ

 Rozbudowy terminarz sprawdzen — mozliwo$¢ zaplanowania i nastepnie automatycznego

sprawdzania uprawnien w zadanym dla kazdego pacjenta okresie czasu. Sprawdzenie eWus$

zbiorczo dla wszystkich pacjentéw umoéwionych na dzien sprawdzenia.

* dostep do systemu weryfikacji uprawnien swiadczeniobiorcdw przy wykorzystaniu:

- smartphone (np. iOS/iPhone, Android, Windows Phone, lub réwnowazne)

- tabletu iPad, Android, Windows 8 lub rownowazne

- notebooka z przeglgdarka internetowg (Windows, Mac, Linux, lub rownowazne)

- dowolnego telefonu komorkowego (SMS)

+ weryfikacja potwierdzenia uprawnienn pacjenta jest mozliwa przy wykorzystaniu dowolnego

potaczenia internetowego

+ weryfikacja potwierdzenia uprawnien pacjenta jest mozliwa bez dostepu do Internetu za

pomoca wiadomos$ci SMS

automatyczne zapisanie i archiwizacja wynikéw weryfikacji uprawnieri z mozliwoscig ich

wykorzystania w procesie sprawozdawczym w NFZ w aplikacjach Wykonawcy. Zmiana hasta

do Ewu$ z poziomu aplikacji bez koniecznosci zmiany hasta przez portal www.” Na stronie

firmy KAMSOFT znajduje sie opis modutu Serwu$ SYSTEM WERYFIKACJI UPRAWNIEN

UBEZPIECZONYCH SWIADCZENIOBIORCOW strona: http://kamsoft.pl/SERWUS Gdzie

mozemy przeczytac: Innowacyjne rozwigzania Gtéwng zaletg korzystania z systemu Ser\Wu$

jest niezalezno$¢ w stosunku do aplikacji w zakresie weryfikacji statusu ubezpieczonych NFZ.

Kolejng innowacjg jest dostep do SerWUS przy wykorzystaniu:

 smartphone (iOS/iPhone, Android, Windows Phone)

* tabletu iPad, Android, Windows 8

* notebooka z przegladarka internetowg (Windows, Mac, Linux)

» dowolnego telefonu komorkowego (SMS).

SerWUS jest idealnym rozwigzaniem w sytuacji braku dostepu do komputera, umozliwiajac

weryfikacje uprawnient za pomoca wysytki SMS z telefonu komaérkowego.

Przewaga systemu

Technologia internetowa pozwala na swobodne i wygodne korzystanie z systemu SerWWUS

w kazdym miejscu i czasie. System moze by¢ wykorzystywany przez dowolng liczbe personelu

placéwki medycznej. Automatyczne zapisywanie i archiwizacja wynikéw weryfikacji uprawnien

(w odpowiednio zabezpieczonym i spetniajgcym rygorystyczne wymagania ochrony danych

osobowych systemie) pozwala na sprawne ich wykorzystanie w procesie sprawozdawczym

z NFZ w aplikacjach produkcji KAMSOFT S.A.
VW odpowiedzi na zapytanie — informujemy, iz Zamawiajacy wymaga aby ZSI spetniat
warunki okreslone w Zatgczniku Nr 2 do SIWZ w pkt.74, przy czym nalezy zauwazy¢, ze
proces weryfikowania statusu ubezpieczenia eWUS jest standardowg czynnoscia
wykonywang przez kazdego Swiadczeniodawce finansowanego ze $rodkow publicznych
(NFZ). Funkcjonalno$¢ dotyczgca weryfikacji statusu stanowi elementarne podstawy
kazdego systemu medycznego. Z kolei oczekiwanie Zamawiajgcego, aby dostep do
weryfikacji byt mozliwy przy uzyciu smartphone czy tabletu jest wymogiem wspétczesnych
czasOw, zgodny z rozwojem spoteczenstwa informacyjnego i jest on réwniez oferowany
przez wielu producentow oprogramowania ze wzgledu na coraz wiekszg powszechnosé
uzytkowania rozwigzan mobilnych zaréwno przez personel medyczny jak i samych
pacjentow.

3. Zakres funkcjonalny: E-REJESTRACJA ON-LINE MOBILNA

Pkt 53 ,Aplikacja mobilna umozliwia wyszukiwanie aptek posiadajgcych aktualnie na stanie

produkty poszukiwane przez pacjenta z mozliwoscig dokonania rezerwacji, lub w przypadku

braku produktéw na stanie, ztozenia rezerwacji na produkty na zamoéwienie.”: Firma Kamsoft

jest dostawcg systemu do obstugi aptek otwartych oraz hurtowni farmaceutycznych i jako
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jedyna na rynku jest w stanie spei¢ powyzsze wymaganie. Firma KAMSOFT dostarcza portal
SERWISY LEKOWE DLA PACJENTA http://kamsoft.pl/OSOZ-LEK PRZEWAGA SYSTEMU
Dzieki wspoipracy aptek z catego kraju w ramach Otwartego Systemu Ochrony Zdrowia
powstat unikalny na rynku serwis KioMalek.pl. Za jego posrednictwem pacjenci moga
wyjatkowo tatwo i szybko sprawdza¢ informacje o dostepnosci lekéw w okolicznych aptekach.
Co wigcej, mogg poznac ceng leku oraz wystac przez internet rezerwacje do apteki. Obstuga
rezerwacji przez apteke obywa si¢ on-line, a pacjent na biezaco otrzymuje powiadomienia
e-mail o tym, co sie dzieje z jego rezerwacjg. Gdy leki sg gotowe do odbioru, otrzymuje
zaproszenie z apteki.
~YW odpowiedzi na zapytanie — informujemy, iz Zamawiajgcy wymaga aby ZS| spetniat
warunki okreslone w Zatgczniku Nr 2 do SIWZ w pkt.53, uzywanie smartphone czy tabletu
jest wymogiem wspofczesnych czaséw, zgodnym z rozwojem spoteczenstwa
informacyjnego i jest to element réwniez oferowany przez wielu producentéw
oprogramowania ze wzgledu na coraz wigkszg powszechnos$¢ uzytkowania rozwigzan
mobilnych zarowno przez personel medyczny jak i samych pacjentéw. Czynienie zarzutu
z oczekiwania przez Zamawiajgcego e-rejestracji mobilnej czy aplikacji mobilnej jest tym
bardziej zarzutem niezrozumiatym. Zamawiajgcy odsyta Wykonawce rowniez do weryfikacji
sklepéw z aplikacjami mobilnymi gdzie mozna odnalez¢ co najmniej kilkadziesigt gotowych
aplikacji dla rynku zdrowia co wskazuje, ze rozwigzania te sg juz powszechnie stosowane
i istnieje duza konkurencja wéréd wykonawcow tego typu aplikacji.
4. Zakres funkcjonalny: MODUL-GABINET LEKARSKI ROZSZERZENIE O MODUL WIZYTA
MOBILNA POZ (E-WIZYTA)
W szczegoblnosci
pkt 88 Dostepnos¢ aplikacji Wizyta Mobilna (E-WIZYTA) w sklepach internetowych na min 3
platformach (m.in. iOS, Android i Windows) http://kamsoft.plWIZYTA-LEKARSKA Opis ze
dostepny na stronie KAMSOFT: Wszystkie aplikacje dostepne sg w sklepie Microsoft Store,
Google Play oraz App Store. Dodatkowo:
W odpowiedzi na zapytanie — informujemy, iz Zamawiajgcy wymaga aby ZS| spetniat
warunki okreslone w Zatgczniku Nr 2 do SIWZ w pkt.88, uzywanie smartphone czy tabletu
jest wymogiem wspofczesnych czaséw, zgodnym z rozwojem spofeczenstwa
informacyjnego i jest to element rowniez oferowany przez wielu producentow
oprogramowania ze wzgledu na coraz wiekszg powszechno$¢ uzytkowania rozwigzan
mobilnych zaroéwno przez personel medyczny jak i samych pacjentdow. Czynienie zarzutu
z oczekiwania przez Zamawiajgcego e-rejestracji mobilnej czy aplikacji mobilnej jest tym
bardziej zarzutem niezrozumiatym. Zamawiajgcy odsyta Wykonawce rowniez do weryfikacji
sklepow z aplikacjami mobilnymi gdzie mozna odnalez¢ co najmniej kilkadziesigt gotowych
aplikacji dla rynku zdrowia co wskazuje, ze rozwigzania te sg juz powszechnie stosowane
I istnieje duza konkurencja wsroéd wykonawcow tego typu aplikacii.
5. Zakres funkcjonalny: E-REJESTRACJA ON-LINE MOBILNA
Pkt 51
~Za posrednictwem aplikacji mozliwe jest przekazanie informacji pacjentowi na terenie placowki
medycznej np. o numerze gabinetu w ktérej odbedzie sie¢ wizyta. Rozwigzanie to ma
wykorzystywac technologie beaconéw, lub kodéw QR generowanych dla placowki. komunikaty
na ekranie telefonéw postaci push up o zmianach w historii wizyty, komunikaty na ekranie
telefonébw w postaci push up o umoéwionych i odwotanych wizytach” Poniewaz
w Zatgezniku Nr 3 - Minimalne wymagania dotyczace sprzetu serwerowego
z oprogramowaniem.docx, nie ma wymaganego sprzetu zwigzanego z powyzsza
funkcjonalnoscig prosimy o podanie szczegdtowych informacji nt. posiadanych przez
Zamawiajgcego urzadzen wraz z opisem API producenta lub wykre$lenie ww. wymagania.
W odpowiedzi na zapytanie - informujemy, iz Zamawiajgcy modyfikuje powyzsze
wymaganie, wynika to z faktu, iz Zamawiajgcy nie dysponuje stosowng infrastrukturg i nie
wchodzi ona w zakres przedmiotu zamdwienia, ale tez Zamawiajacy uwzgledniajgc obecnie
wykorzystywane technologie chce mie¢ mozliwos¢ w dowolnym momencie rozbudowy bez
koniecznoéci  wymiany oprogramowania. Powyzszy punkt dostaje  brzmienie:
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~Za posrednictwem aplikacji mozliwe bedzie przekazanie informacji pacjentowi na terenie
placowki medycznej np. o numerze gabinetu w ktérej odbedzie sie wizyta. Rozwigzanie to
powinno umozliwia¢é np. wykorzystywanie technologii beaconow, Ilub kodéw QR
generowanych dla placoéwki. komunikaty na ekranie telefonéw postaci push up o zmianach
w historii wizyty, komunikaty na ekranie telefonébw w postaci push up o uméwionych
i odwotanych wizytach”
Majgc powyzsze na uwadze wnosimy o catkowita modyfikacje Zatgcznika nr. 2 tj. ,Minimalne
wymagania funkcjonalne stawiane ZSI”. Zapisy w nim wystepujace umozliwiajg ztozenie ofert
przez innych potencjainych wykonawcow na zasadach uczciwej konkurencji, réwnego
traktowania a takze zgodnie z zasadami proporcjonalno$ci i przejrzystosci. W innym wypadku
bedziemy sktonni skorzystaé z przystugujgcych narzedzi ochrony praw Wykonawcy biorgcego
udziat w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego w tym m.in. wniesienia odwotania
do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w trybie art. 180 i nast. PZP na czynno$¢ opisu
przedmiotu zaméwienia.
Na potwierdzenie faktu, iz dziatanie Zamawiajacego jest zgodne z obowigzujgcymi
przepisami jak i ugruntowanym orzecznictwem pragniemy przytoczy¢ wyrok KIO z dnia 7
marca 2017r. sygn. akt KIO 387/17 cyt. ,Izba podkresla, ze Zamawiajacy, dokonujgc opisu
przedmiotu zamoéwienia nie ma obowigzku opisywania przedmiotu zamoéwienia w sposéb
najbardziej dogodny dla ewentualnych Wykonawcow.
Podkreslenia wymaga, iz zasada swobody kontraktowania ze strony Wykonawcy doznaje
w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia pewnych ograniczen. Wykonawca przed
terminem ziozenia ofert moze skifada¢ wszelkie propozycie co do ksztattu i brzmienia
specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia oraz postanowienn umownych, ktore
Zamawiajgcy zgodnie z wtasnymi interesami zawsze moze, lecz nie musi uwzglednié.”
Odnoszgc sie merytorycznie do niniejszego pytania pragniemy zauwazy¢, iz Wykonawca
oczekuje ,catkowitej modyfikacji Zatgcznika nr 2" nie wskazujac jednoczesnie na czym owa
modyfikacja miataby polegac. W dorozumiany sposéb nalezy przyja¢, ze Wykonawca
oczekuje rezygnacji Zamawiajgcego z okreslonych funkcjonalnosci biznesowych, albowiem
Wykonawca ich nie posiada. W zakresie konkurencyjnosci niniejszego postepowania
pragniemy potwierdzi¢, iz Zamawiajgcy dochowujgc nalezytej starannosci zweryfikowat, iz
zgodnie z naszg wiedzg co najmniej kilku producentéw jest w stanie ztozy¢ skuteczng oferte
odpowiadajgcg na potrzeby Zamawiajacego okreslone przedmiotem zamowienia. Zatem
zachodzi konkurencyjno$¢, a orzecznictwo Zespotu Arbitréw i Krajowej 1zby Odwotawcze;j,
m.in. wyrok ZA z dnia 28 czerwca 2000 roku (sygn.. akt UZP/Z0/0-602/00) oraz wyrok KIO
z 30 lipca 2012 roku (sygn. akt KIO 1516/12), zgodnie z ktérym wskazanie w SIWZ
wymogow technicznych dotyczgcych przedmiot zamoéwienia trudnych do spetnienia przez
odwotujgcego lub innego oferenta nie stanowi dostatecznej podstawy do uznania, ze
przedmiot zamowienia okreslony zostat w sposob naruszajgcy zasade z art. 7 ust. 1 ustawy
P.z.p. Nie ma tu wigc mowy o ograniczaniu konkurencji. Oferent moze rowniez ztozy¢ oferte
w przedmiotowym zakresie pod warunkiem posiadania odpowiednich kompetencii.
Zamawiajgcy rowniez nie ograniczyt mozliwosci skorzystania przez podwykonawcow czy
zawigzania konsorcjow nawet jezeli potencjat Wykonawcy jest niewystarczajacy dla
samodzielnej realizacji przedmiotowego zamowienia.
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